SISTEMA DE CONSERVACION AGUA POTABLE
Y SANEMIENTO DE ZACATEPEC

a

SCAPSZ

SOLICITUD DE TOMA NUEVA
REQUISITOS Constancia de propiedad e identicacion oficial.(original y copia).

Costos de

contrato S 2,250.00

Dias para

instalacion 5-15 dias.
Solicita una toma nueva, llena un formato de mismo

USUARIO

nombre con sus datos y ubicacidn y entrega al encargado
de oficina.

Rebiza la solicitud y turna al bombero del area donde se
solicita la toma nueva

JEFE DE OPERACION Y
MANTENIMIENTO.

Con solicitud en mano ubica si hay tuberia cercana al
domicilo y de ser factible firma de conformida y de no
haber tuberia cercana ahi misma anota que no es factible

BOMBERO

(Factible)_ Se solicita al usuario los documento originales

de propiedad e identificacion oficial con copia, despues se
elabora contrato y procede a pagar en caja el importe del
mismo y entrega lista de materiales

ENCARGADO DE OFICINA

Realiza pago

USUARIO

Programa una cuadrilla de Fontaneros para su instalacion.

JEFE DE OPERACION Y
MANTENIMIENTO.

Realizan la instalacion de la toma vy al final entregan
reporte con nuemro de medidor de servicio y reporta al
auxiliar si quedo escombro para su retiro y se necesita
reposicion de pavimento

FONTANEROS

Ingresa datos al sistema.

ENCARGADO DE COBRANZA

HORARIO DE ATENCION DE 8:00 A 15: 00 HORAS DE LUNES A VIERNES Y 8:00 A 13:00

HORAS LOS DIAS SABADO.




